AMOSA

Arbeitsmarkt Gastgewerbe — Kantonale Steckbriefe

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Die in den kantonalen Steckbriefen verwendeten Daten stammen aus verschiedenen

Datensatzen. Im folgenden sollen
Erhebungszeitpunkt (Referenzperiode)
Gastgewerbe eine wichtige Rolle.

spielt

sie  kurz vorgestellt

aufgrund der

Der
im

werden.
Saisonalitat

Kurzbeschreibung der in der Publikation verwendeten Datenquellent

(Informationssystem fiir
die Arbeitsvermittiung und
Arbeitsmarktstatistik)

arbeitslose)

RAV registriert sind /
Vollerhebung

Stellensuchende, die beim

Untersuchungs- Erfasste Personen / Periodizitat /
gegenstand Stichprobengrésse Referenzperiode
AVAM Arbeitslosigkeit (Arbeitslose sowie nicht Auswertung zu

beliebigem Stichtag
moglich / Ergebnisse
im Bericht beziehen
sich auf den letzten
Tag des Monats

Entwicklung

GGS Zahl und Merkmale | Erwerbstatige auslandi- Quartalsstatistik /
(Grenzgangerstatistik) der Grenzganger scher Nationalitdt mit letzter Arbeitstag
einer spezifischen Grenz- | des jeweiligen
gangerbewilligung Quartals
(Ausweis G), welche in der
Schweiz einer bezahlten
Tatigkeit nachgehen /
Synthesestatistik?
Volkszahlung Demografische, Einwohner der Schweiz / | Alle 10 Jahre
rdumliche, soziale Vollerhebung (letztmals 2000)/
und wirtschaftliche Dezember 2000

ZAR (Zentrales Auslandische

Auslanderregister)

Wohnbevdélkerung

Auslandische Wohnbevol-

de und Personen mit
Diplomatenstatus)/
Vollerhebung

kerung (ohne Asylsuchen-

Auswertung drei Mal
jahrlich (April,
August, Dezember)/
bezieht sich auf die
12 Monate vor
Auswertungsdatum

! Ausfiihrlichere Informationen finden sich auf folgender Webseite des Bundesamts fiir Statistik
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/de/index/infothek/erhebungen__quellen.html
2 GGS ist eine Synthesestatistik. Die Quellen sind die Beschaftigungsstatistik (BESTA), die eidgendssische
Betriebszahlung (BZ) und das zentrale Auslénderregister (ZAR).




Kantonssteckbrief Aargau

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Im eher landlichen (Gross-)Teil des Kantons pragen Landgasthofe die Branche. Als
nicht auf den Tourismus ausgerichteter Kanton ist keine Saisonalitat im Gastgewerbe

spurbar. Entsprechend ist auch die Zahl der Hotels klein und eher auf
Geschaftsreisende in den Stadten ausgerichtet.
Beschaftigung?
Aargau CH
Erwerbstdtige | Erwerbstatige | Erwerbstatige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(295'937) (9'985) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 62% 54%
Hotels 26% 32%
Kantinen 8% 8%
Bars und Diskotheken 1% 3%
Caterer 3% 2%
Manneranteil 57% 37% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 15% 18% 14% 17%
25-39 Jahre 36% 42% 37% 43%
40 Jahre und alter 49% 40% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 21% 37% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 58% 52% 56% 50%
Tertidrstufe 21% 12% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 14% 11% 10%
pro Woche® 20 bis 39 Std. 14% 16% 16% 14%
40 bis 45 Std. 58% 49% 57% 56%
46 und mehr Std. 16% 21% 15% 20%
Haufigste 30% (davon
ausgelibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 17%) 26% (17%)
Kichenpersonal 21% (43%) 19% (44%)
Geschaftsfiihrer/innen  von
Gaststatten und Hotels 16% (19%) 15% (21%)
Unternehmer/innen und
Direktoren/Direktorinnen 3% (3%) 3% (4%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 29% 41% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 46% 40% 44% 35%
In einem anderen Kanton 25% 19% 13% 8%
Haufigste Deutsch 87% 76% 65% 53%
Hauptsprachen Serbisch und Kroatisch 2% 4% 0% 4%
Siidasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 0% 3% 0% 3%
Portugiesisch 1% 3% 2% 5%

3 Quelle: Volkszéhlung 2000

“ ohne Lehrlinge




Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Aargau CH
Erwerbstitige aller Nationen® Erwerbstitige | Erwerbstitige | Erwerbstdtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(295'937) (9'985) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 80% 66% 78% 59%
Nationalitaten Serbien und Montenegro 3% 5% 3% 5%
Sri Lanka 0% 4% 0% 3%
Italien 5% 4% 5% 5%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 15% 17% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 4% 12% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)® 0% 1% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F) 0% 3% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbevélkerung’ 2'747 122 53643 16’409
Kurzaufenthalter Total 1179 83 34’946 12’133
>4<12 Monate Deutschland 37% 35% 27% 28%
Italien 6% 26% 9% 11%
Portugal 25% 22% 34% 36%
Osterreich 2% 7% 5% 6%
andere 30% 10% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 1111 6 12'342 2’058
<=4 Monate Deutschland 57% 53% 38% 26%
Osterreich 3% 35% 5% 7%
Italien 6% 6% 16% 16%
Portugal 2% 6% 7% 29%
andere 32% 0% 34% 22%
Dienstleistungs- Total 363 1 3'602 13
erbringer Osterreich 1% 100% 7% 26%
<=4 Monate Deutschland 83% 0% 68% 33%
Niederlande 6% 0% 2% 0%
Italien 5% 0% 10% 15%
andere 5% 0% 13% 26%
Musiker Total 80 18 1’276 738
Slowakei 11% 47% 6% 11%
Bulgarien 12% 35% 6% 9%
Tschechien 3% 5% 2% 3%
Ungarn 6% 4% 2% 3%
andere 68% 9% 84% 74%
Tanzerinnen Total 14 14 1477 1466
Ukraine 33% 33% 30% 30%
Dominikanische Rep. 24% 24% 12% 12%
Russland 12% 12% 13% 13%
Bulgarien 7% 7% 2% 2%
andere 24% 24% 43% 43%
Grenzginger® | | 8130 312 | 174'307 11’396

> Quelle: Volkszahlung 2000
® Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.

7 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember
8 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt




Arbeitslosigkeit®

A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Stellensuchende
alle Branchen

Stellensuchende
im Gastgewerbe

Stellensuchende
im Gastgewerbe

AG (15'217) AG (1'292) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 30% 49% 52%
Fachfunktion 60% 45% 40%
Kader 5% 3% 5%
Lehrling 3% 1% 1%
Auslanderanteil 40% 54% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 10% 11% 9%
Tirkei 5% 7% 4%
Sri Lanka 1% 6% 5%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 60% 44% 27%
Serbo-kroatisch 8% 10% 9%
Albanisch 9% 8% 6%
Tirkisch 5% 7% 4%

° Quelle: AVAM 2004




Kantonssteckbrief Appenzell Ausserrhoden

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Das Gastgewerbe des Kantons AR besteht aus (ber 600 Dorfrestaurants,
Feinschmeckerlokalen, Landgasthofen, Berggasthdusern und Hotels. Bis auf wenige
Ausnahmen handelt es sich dabei um Betriebe kleiner bis mittlerer Grosse. Die
Gastronomie lebt vor allem von Tagestouristen aus der Schweiz und dem
angrenzenden Ausland sowie von der einheimischen Bevolkerung. Die Hotellerie
wiederum vom Ferientourismus im Bereich Familien- und Wanderferien. Die Branche
kennt keine klare Saisonalitat.

Beschaftigung®
Appenzell Ausserrhoden CH
Erwerbstdtige | Erwerbstatige | Erwerbstatige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(27°446) (1'093) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 57% 54%
Hotels 34% 32%
Kantinen 6% 8%
Bars und Diskotheken 2% 3%
Caterer 0% 2%
Manneranteil 57% 35% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 15% 22% 14% 17%
25-39 Jahre 34% 36% 37% 43%
40 Jahre und alter 51% 43% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 24% 35% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 57% 55% 56% 50%
Tertidrstufe 20% 9% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 12% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 14% 12% 16% 14%
40 bis 45 Std. 55% 46% 57% 56%
46 und mehr Std. 19% 31% 15% 20%
Haufigste Geschaftsfiihrer/innen von 23% (davon
ausgeiibte Berufe | Gaststatten und Hotels erlernt: 14%) 15% (21%)
Servicepersonal 23% (14%) 26% (17%)
Kiichenpersonal 20% (50%) 19% (44%)
Hauswarte/-wartinnen,
Raum- und
Gebdudereiniger/innen 3% (0%) 2% (6%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 48% 63% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 13% 12% 44% 35%
In einem anderen Kanton 38% 25% 13% 8%
Haufigste Deutsch 89% 83% 65% 53%
Hauptsprachen Portugiesisch 1% 4% 2% 5%
Serbisch u. Kroatisch 3% 3% 2% 4%
Italienisch 2% 2% 6% 7%

10 Quelle: Volkszahlung 2000




Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Appenzell AR CH
Erwerbstitige aller Nationen'! Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstétige | Erwerbstétige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(27'446) (1'093) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 83% 71% 78% 59%
Nationalitaten Portugal 1% 5% 2% 7%
Deutschland 2% 4% 2% 2%
Serbien und Montenegro 3% 4% 3% 5%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 13% 14% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 4% 10% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)** 0% 3% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig aufgenommene
(F) 0% 1% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbevélkerung® 153 33 53643 16’409
Kurzaufenthalter Total 95 28 34’946 12’133
>4<12 Monate Deutschland 44% 40% 27% 28%
Portugal 25% 23% 34% 36%
Osterreich 7% 20% 9% 11%
Italien 7% 6% 9% 11%
andere 18% 11% 21% 14%
Kurzaufenthalter Total 50 34'946 12342 2’058
<=4 Monate Osterreich 9% 100% 5% 7%
Deutschland 58% 0% 38% 26%
Italien 10% 0% 16% 16%
Polen 7% 0% 5% 0%
andere 16% 0% 36% 51%
Dienstleistungs- Total 3 0 3’602 13
erbringer Osterreich 78% 0% 7% 26%
<=4 Monate Deutschland 22% 0% 68% 33%
andere 0% 0% 25% 41%
Musiker Total 5 4 1’276 738
Albanien 60% 75% 8% 12%
Mazedonien 20% 25% 1% 2%
Serbien und Montenegro 20% 0% 4% 5%
andere 0% 0% 87% 81%
Tanzerinnen Total 0 0 1477 1’466
Grenzgénger | 213 11 | 174'307 11’396

11 Quelle: Volkszahlung 2000
12 bje Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
13 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

14 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt




Arbeitslosigkeit's

A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Stellensuchende
alle Branchen

Stellensuchende
im Gastgewerbe

Stellensuchende
im Gastgewerbe

AR (890) AR (94) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 29% 41% 53%
Fachfunktion 59% 43% 40%
Kader 7% 6% 5%
Lehrling 4% 2% 1%
Auslanderanteil 32% 45% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 8% 13% 9%
Tirkei 4% 7% 4%
Portugal 1% 5% 8%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 70% 54% 27%
Serbo-koratisch 10% 15% 9%
Tirkisch 4% 8% 4%
Portugiesisch 2% 5% 9%

15 Quelle: AVAM 2004




Kantonssteckbrief Appenzell Innerrhoden

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Das Gastgewerbe in Appenzell Innerrhoden ist stark auf den Sommertourismus
ausgerichtet. Zentrale Bedeutung kommt den lber 20 Berggaststatten zu, deren
Umsatz sehr wetterabhangig ist. Wichtigster Arbeitgeber iberhaupt im Kanton ist das
Hotel/Gesundheitszentrum ,Hof Weissbad".

Beschaftigung®
Appenzell Innerrhoden CH
Erwerbstdtige | Erwerbstatige | Erwerbstatige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(7'394) (565) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 46% 54%
Hotels 51% 32%
Kantinen 1% 8%
Bars und Diskotheken 0% 3%
Caterer 0% 2%
Manneranteil 59% 35% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 17% 24% 14% 17%
25-39 Jahre 36% 38% 37% 43%
40 Jahre und alter 47% 38% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 31% 40% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 54% 52% 56% 50%
Tertidrstufe 14% 8% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 12% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 12% 9% 16% 14%
40 bis 45 Std. 52% 47% 57% 56%
46 und mehr Std. 24% 32% 15% 20%
Haufigste Geschaftsfiihrer/innen von 27% (davon
ausgeiibte Berufe | Gaststatten und Hotels erlernt: 14%) 15% (21%)
Servicepersonal 23% (17%) 26% (17%)
Kiichenpersonal 20% (52%) 19% (44%)
Etagen-, Wascherei- und
Economatpersonal 3% (27%) 2% (10%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 49% 61% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 22% 24% 44% 35%
In einem anderen Kanton 28% 15% 13% 8%
Haufigste Deutsch 91% 82% 65% 53%
Hauptsprachen Serbisch u. Kroatisch 4% 5% 2% 4%
Portugiesisch 0% 3% 2% 5%
Albanisch 1% 3% 1% 1%

16 Quelle: Volkszahlung 2000




Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Appenzell Innerrhoden CH
Erwerbstitige aller Nationen'’ Erwerbstidtige | Erwerbstdtige | Erwerbstitige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(7'394) (565) (3'789'416) 8176'728)
Haufigste Schweiz 87% 76% 78% 59%
Nationalitaten Boshien und Herzegowina 3% 5% 1% 1%
Serbien und Montenegro 2% 4% 3% 5%
Portugal 1% 3% 2% 7%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 8% 9% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 5% 10% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)*® 0% 4% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig — aufgenommene
(P 0% 0% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbevélkerung®®
76 38 53’643 16’409
Kurzaufenthalter Total 68 37 34’946 12133
>4<12 Monate Portugal 54% 59% 34% 36%
Deutschland 26% 26% 27% 28%
Osterreich 7% 9% 5% 6%
Spanien 7% 5% 2% 1%
andere 6% 2% 32% 29%
Kurzaufenthalter Total 7 0 12342 2’058
<=4 Monate USA 41% 0% 1% 0%
Deutschland 23% 0% 38% 26%
Australien 14% 0% 0% 0%
Grossbritannien 5% 0% 5% 1%
andere 18% 0% 56% 73%
Dienstleistungs-
erbringer
<=4 Monate Total 0 0 3'602 13
Musiker Total 1 1 1’276 738
Slowakei 50% 50% 6% 11%
Ungarn 50% 50% 2% 3%
andere 0% 0% 92% 86%
Tanzerinnen Total 0 0 1477 1’466
Grenzgénger” 60 1 | 174307 | 11'396

7 Quelle: Volkszahlung 2000
18 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.

19 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember
2 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt




A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Arbeitslosigkeit>
Stellensuchende | Stellensuchende | Stellensuchende
alle Branchen im Gastgewerbe | im Gastgewerbe
AI (175) AI (26) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 39% 59% 53%
Fachfunktion 53% 34% 40%
Kader 1% 4% 5%
Lehrling 6% 3% 1%
Auslanderanteil 28% 31% 62%
Haufigste Nationalitaten Portugal 2% 11% 8%
Bosnien und
Herzegowina 6% 4% 2%
Serbien und
Montenegro 3% 4% 9%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 70% 71% 27%
Portugiesisch 3% 14% 9%
Serbo-kroatisch 13% 11% 9%
Albanisch 4% 3% 6%

21 Quelle: AVAM 2004
10




Kantonssteckbrief Glarus

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz,

Aargau und Zug

Branche

Das Gastgewerbe ist im Kanton Glarus in den Tourismusregionen Uberproportional
vertreten und damit stark saisonabhdngig. Dies gilt flir die Region Glarner Hinterland
mit den Tourismusorten EIm und Braunwald sowie den Kerenzerberg. Im Tal findet
sich nur noch im Hauptort Glarus eine Haufung von Gastgewerbe-Betrieben, die sich
vor allem auf einheimische Géaste ausrichten. Geschéftsreisende finden Ubernach-
tungsbetriebe vor allem im Raum Glarus-Netstal-Nafels.

Beschaftigung®
Glarus CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(19'916) (851) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 58% 54%
Hotels 37% 32%
Kantinen 2% 8%
Bars und Diskotheken 2% 3%
Caterer 0% 2%
Manneranteil 57% 35% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 17% 19% 14% 17%
25-39 Jahre 35% 39% 37% 43%
40 Jahre und élter 48% 41% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 31% 41% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 55% 51% 56% 50%
Tertidrstufe 14% 9% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 11% 14% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 14% 15% 16% 14%
40 bis 45 Std. 59% 42% 57% 56%
46 und mehr Std. 16% 29% 15% 20%
Haufigste 25% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 8%) 26% (17%)
Geschaftsfiihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 24% (17%) 15% (21%)
Kiichenpersonal 18% (36%) 19% (44%)
Einkdufer/innen 3% (41%) 3% (31%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 42% 58% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 43% 34% 44% 35%
In einem anderen Kanton 14% 8% 13% 8%
Haufigste Deutsch 84% 80% 65% 53%
Hauptsprachen Siidasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 0% 4% 0% 3%
Serbisch u. Kroatisch 2% 3% 2% 4%
Portugiesisch 1% 2% 2% 5%

22 Quelle: Volkszahlung 2000

11




Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Glarus CH
Erwerbstitige aller Nationen® Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstétige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(19'916) (851) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 77% 70% 78% 59%
Nationalitaten Sri Lanka 1% 5% 0% 3%
Serbien und Montenegro 3% 4% 3% 5%
Portugal 1% 3% 2% 7%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 16% 12% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 4% 7% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)** 1% 1% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F 0% 5% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 1% 5% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbevélkerung® 267 57 53'643 16’409
Kurzaufenthalter Total 196 30 34’946 12’133
>4<12 Monate Portugal 50% 38% 34% 36%
Deutschland 18% 30% 27% 28%
Italien 9% 10% 9% 11%
Osterreich 3% 4% 5% 6%
andere 21% 18% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 47 7 12'342 2’058
<=4 Monate Portugal 14% 58% 7% 29%
Deutschland 43% 16% 38% 26%
Osterreich 11% 11% 5% 7%
Italien 9% 5% 16% 16%
andere 24% 11% 34% 22%
Dienstleistungs- Total 4 0 3’602 13
erbringer Deutschland 75% 0% 68% 33%
<=4 Monate Osterreich 17% 0% 7% 26%
Belgien 8% 0% 1% 0%
andere 0% 0% 24% 41%
Musiker Total 7 7 1’276 738
Turkei 70% 70% 5% 9%
Dominikanische Rep. 25% 25% 0% 1%
Brasilien 5% 5% 2% 2%
andere 0% 0% 93% 88%
Tanzerinnen Total 14 14 1477 1’466
Dominikanische Rep. 71% 71% 12% 12%
Brasilien 22% 22% 5% 5%
Thailand 7% 7% 3% 3%
andere 0% 0% 80% 80%
Grenzgénger® | 0o | 0 | 174'307 11’396

2 Quelle: Volkszahlung 2000
24 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
25 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

% Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt

12




A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Arbeitslosigkeit”
Stellensuchende | Stellensuchende | Stellensuchende
alle Branchen im Gastgewerbe | im Gastgewerbe
GL (1'029) GL (125) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 45% 62% 53%
Fachfunktion 44% 31% 40%
Kader 4% 4% 5%
Lehrling 6% 3% 1%
Auslénderanteil 42% 47% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 10% 7% 9%
Tirkei 6% 6% 4%
Ttalien 10% 5% 5%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 60% 55% 27%
Serbo-kroatisch 6% 10% 9%
Portugiesisch 1% 6% 9%
Albanisch 8% 5% 6%

77 Quelle: AVAM 2004

13




Kantonssteckbrief Graubiinden

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Im Kanton Graubiinden ist das Gastgewerbe auf den Wintersport- und im Sommer
auf den Wander-Tourismus ausgerichtet und somit stark von den beiden Saisons
(Dez-Marz und Juni-September) gepragt. Im Gegensatz dazu ist im Rheintal das
Gastgewerbe auf einheimische Gaste und - etwas weniger - auf Geschaftsreisende
eingestellt. Entsprechend ist in dieser Region die Hotel-Dichte tiefer als im

Tourismusgebiet.
Beschaftigung®
Graubiinden CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(99'243) (10°'724) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 29% 54%
Hotels 64% 32%
Kantinen 2% 8%
Bars und Diskotheken 2% 3%
Caterer 0% 2%
Manneranteil 57% 45% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 15% 20% 14% 17%
25-39 Jahre 36% 41% 37% 43%
40 Jahre und alter 49% 39% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 24% 36% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 60% 52% 56% 50%
Tertidrstufe 17% 12% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 6% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 13% 8% 16% 14%
40 bis 45 Std. 58% 63% 57% 56%
46 und mehr Std. 18% 23% 15% 20%
Haufigste 22% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 17%) 26% (17%)
Kichenpersonal 19% (50%) 19% (44%)
Geschéftsflihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 15% (24%) 15% (21%)
Etagen-, Wascherei- und
Economatpersonal 6% (8%) 2% (10%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 64% 83% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 31% 15% 44% 35%
In einem anderen Kanton 4% 2% 13% 8%
Haufigste Deutsch 68% 56% 65% 53%
Hauptsprachen Portugiesisch 3% 12% 2% 5%
Italienisch 10% 11% 6% 7%
Ratoromanisch 13% 7% 0% 1%

2 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Graubiinden CH
Erwerbstitige aller Nationen® Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstétige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(99'243) (10'724) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 82% 53% 78% 59%
Nationalitaten Portugal 3% 13% 2% 7%
Italien 5% 8% 5% 5%
Deutschland 2% 6% 2% 2%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 8% 11% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 6% 17% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)*° 3% 16% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F) 0% 1% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbeviilkerung3:l 7'157 4'799 53'643 16’409
Kurzaufenthalter Total 5646 3631 34'946 12’133
>4<12 Monate Portugal 43% 40% 34% 36%
Deutschland 30% 33% 27% 28%
Italien 14% 13% 9% 11%
Osterreich 7% 9% 5% 6%
andere 6% 5% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 1357 1’027 12'342 2’058
<=4 Monate Portugal 27% 33% 7% 29%
Deutschland 30% 32% 38% 26%
Italien 23% 20% 16% 16%
Osterreich 7% 6% 5% 7%
andere 13% 10% 34% 22%
Dienstleistungs- Total 14 2 3’602 13
erbringer Grossbritannien 13% 83% 3% 13%
<=4 Monate Australien 3% 17% 0% 3%
Deutschland 55% 0% 68% 33%
Italien 23% 0% 10% 15%
andere 8% 0% 19% 36%
Musiker Total 64 64 1'276 738
Slowakei 18% 18% 6% 11%
Italien 14% 14% 4% 5%
Bulgarien 12% 12% 6% 9%
Polen 9% 9% 7% 2%
andere 47% 47% 77% 73%
Tanzerinnen Total 76 76 1477 1466
Ukraine 24% 24% 30% 30%
Rumanien 20% 20% 14% 14%
Dominikanische Rep. 17% 17% 12% 12%
Brasilien 14% 14% 5% 5%
andere 25% 25% 39% 39%
Grenzgénger”” | 3257 742 174'307 11396

2 Quelle: Volkszahlung 2000
%0 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
31 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

32 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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Arbeitslosigkeit=

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Stellensuchende
alle Branchen

Stellensuchende
im Gastgewerbe

Stellensuchende
im Gastgewerbe

GR (3'465) GR (808) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 36% 55% 52%
Fachfunktion 51% 36% 40%
Kader 7% 8% 5%
Lehrling 4% 1% 1%
Auslénderanteil 36% 58% 62%
Haufigste Nationalitaten Portugal 7% 19% 8%
Serbien und
Montenegro 5% 6% 9%
Deutschland 4% 6% 2%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 55% 40% 27%
Portugiesisch 8% 19% 9%
Serbo-kroatisch 7% 10% 9%
Italienisch 9% 8% 6%

3 Quelle: AVAM 2004

16




Kantonssteckbrief Luzern

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz,

Aargau und Zug

Branche

Der Tourismus im Kanton Luzern zeichnet sich durch einen hohen Anteil an Gasten
aus dem Ausland in den Hotels aus. Die Spitze von auslandischen Gasten wird jeweils
in den Monaten Juli und August registriert. Doch auch die Wintersaison ist flr den
Tourismus im Kanton Luzern mit einem Anteil von 30% von grosser Wichtigkeit. Die
Einkiinfte aus dem Tourismusgeschaft bilden auch fir einzelne Gemeinden und
Regionen im landlichen Raum eine wichtige volkswirtschaftliche Grdsse. So werden
etwa in Fremdenverkehrsorten wie in den Rigi-Gemeinden und in Flahli-Sérenberg
zahlreiche Arbeitsplatze durch den Tourismus sichergestellt.

Beschaftigung*
Luzern CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(182'187) (7'819) (3'789'416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 54% 54%
Hotels 37% 32%
Kantinen 5% 8%
Bars und Diskotheken 2% 3%
Caterer 1% 2%
Manneranteil 57% 41% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 16% 21% 14% 17%
25-39 Jahre 38% 45% 37% 43%
40 Jahre und alter 47% 34% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 23% 37% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 57% 51% 56% 50%
Tertidrstufe 20% 12% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 13% 11% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 14% 12% 16% 14%
40 bis 45 Std. 56% 59% 57% 56%
46 und mehr Std. 17% 18% 15% 20%
Haufigste 28% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 16%) 26% (17%)
Kiichenpersonal 22% (48%) 19% (44%)
Geschéaftsflihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 12% (22%) 15% (21%)
Einkdufer/innen 3% (33%) 3% (31%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 41% 52% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 46% 40% 44% 35%
In einem anderen Kanton 13% 9% 13% 8%
Haufigste Deutsch 89% 72% 65% 53%
Hauptsprachen Portugiesisch 1% 3% 2% 5%
Serbisch u. Kroatisch 2% 5% 2% 4%
Sidasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 0% 3% 0% 3%

3 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Luzern CH
Erwerbstitige aller Nationen® Erwerbstitige | Erwerbstdtige | Erwerbstédtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(182'187) (7'819) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 84% 61% 78% 59%
Nationalitaten Serbien und Montenegro 4% 7% 3% 5%
Portugal 1% 6% 2% 7%
Sri Lanka 1% 4% 0% 3%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 10% 16% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 5% 13% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)*® 0% 3% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F) 1% 5% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbevélkerung®’ 1’357 387 53643 16’409
Kurzaufenthalter Total 811 336 34'946 12’133
>4<12 Monate Deutschland 35% 39% 27% 28%
Portugal 36% 37% 34% 36%
Osterreich 6% 9% 5% 6%
Italien 3% 5% 9% 11%
andere 19% 11% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 434 4 12'342 2’058
<=4 Monate Osterreich 3% 58% 5% 7%
Deutschland 37% 16% 38% 26%
Portugal 4% 10% 7% 29%
Grossbritannien 1% 6% 5% 1%
andere 55% 10% 45% 37%
Dienstleistungs- Total 67 0 3’602 13
erbringer Deutschland 84% 0% 68% 33%
<=4 Monate Osterreich 5% 0% 7% 26%
Frankreich 3% 0% 6% 5%
Niederlande 2% 0% 2% 0%
andere 6% 0% 17% 36%
Musiker Total 13 9 1276 738
Slowakei 30% 29% 6% 11%
Tschechien 18% 14% 2% 3%
Bulgarien 8% 11% 6% 9%
Italien 10% 11% 4% 5%
andere 35% 35% 82% 72%
Tanzerinnen Total 31 31 1477 1’466
Dominikanische Rep. 29% 29% 12% 12%
Ukraine 23% 23% 30% 30%
Brasilien 12% 12% 5% 5%
Rumanien 10% 10% 14% 14%
andere 27% 27% 39% 39%
Grenzgénger® | 0| 0 | 174’307 | 11'39%

%5 Quelle: Volkszahlung 2000
%6 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
37 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

38 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Arbeitslosigkeit®
Stellensuchende | Stellensuchende | Stellensuchende
alle Branchen im Gastgewerbe | im Gastgewerbe
LU (8'632) LU (1'200) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 29% 49% 53%
Fachfunktion 56% 45% 40%
Kader 6% 4% 5%
Lehrling 4% 2% 1%
Auslénderanteil 38% 60% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 11% 13% 9%
Portugal 3% 8% 8%
Sri Lanka 2% 6% 5%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 52% 36% 27%
Serbo-kroatisch 10% 14% 9%
Portugiesisch 3% 9% 9%
Albanisch 9% 8% 6%

% Quelle: AVAM 2004
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Kantonssteckbrief Obwalden

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Das Gastgewerbe im Kanton Obwalden ist schwergewichtig auf den Tourismus
ausgerichtet. Die ausgesprochenen Tourismuszentren Engelberg und Melchsee-Frutt
erzielen drei Flnftel der kantonalen Logierndachte. Engelberg ist sowohl auf den
Sommer- als auch auf den Wintertourismus ausgerichtet. Auf der Melchsee-Frutt
dominiert das Wintergeschaft. Das Sarneraatal hingegen zieht die Gaste eher im

Sommer an.
Beschaftigung®
Obwalden CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(17'195) (1'264) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 35% 54%
Hotels 60% 32%
Kantinen 1% 8%
Bars und Diskotheken 2% 3%
Caterer 0% 2%
Manneranteil 58% 38% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 16% 20% 14% 17%
25-39 Jahre 38% 41% 37% 43%
40 Jahre und alter 46% 39% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 25% 36% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 58% 53% 56% 50%
Tertidrstufe 17% 11% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 14% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 13% 10% 16% 14%
40 bis 45 Std. 58% 56% 57% 56%
46 und mehr Std. 18% 20% 15% 20%
Haufigste 23% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 13%) 26% (17%)
Kichenpersonal 21% (56%) 19% (44%)
Geschéftsflihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 16% (23%) 15% (21%)
Etagen-, Wascherei- und
Economatpersonal 5% (16%) 2% (10%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 53% 76% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 24% 14% 44% 35%
In einem anderen Kanton 23% 10% 13% 8%
Haufigste Deutsch 92% 78% 65% 53%
Hauptsprachen Portugiesisch 2% 7% 2% 5%
Serbisch u. Kroatisch 1% 5% 2% 4%
Albanisch 1% 2% 1% 1%

0 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Obwalden CH
Erwerbstitige aller Nationen*! Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstétige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(17'195) (1'264) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 87% 66% 78% 59%
Nationalitaten Portugal 2% 9% 2% 7%
Serbien und Montenegro 2% 5% 3% 5%
Bosnien und Herzegowina 1% 4% 1% 1%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 7% 11% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 4% 14% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)* 1% 6% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F) 0% 2% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbevélkerung® 281 193 53643 16’409
Kurzaufenthalter Total 243 172 34946 12’133
>4<12 Monate Portugal 47% 49% 34% 36%
Deutschland 38% 39% 27% 28%
Osterreich 5% 3% 5% 6%
Indien 2% 3% 1% 0%
andere 8% 6% 33% 30%
Kurzaufenthalter Total 30 15 12342 2’058
<=4 Monate Deutschland 34% 43% 38% 26%
Portugal 14% 20% 7% 29%
Osterreich 11% 18% 5% 7%
Russland 2% 5% 0% 0%
andere 39% 14% 50% 38%
Dienstleistungs- Total 2 0 3’602 13
erbringer Deutschland 33% 0% 68% 33%
<=4 Monate Frankreich 33% 0% 6% 5%
Italien 33% 0% 10% 15%
andere 0% 0% 16% 47%
Musiker Total 1 1 1’276 738
Russland 50% 50% 5% 3%
Italien 25% 25% 4% 5%
Polen 25% 25% 7% 2%
andere 0% 0% 84% 90%
Tanzerinnen Total 7 7 1477 1’466
Ukraine 50% 50% 30% 30%
Dominikanische Rep. 15% 15% 12% 12%
Russland 15% 15% 13% 13%
Thailand 15% 15% 3% 3%
andere 5% 5% 42% 42%
Grenzginger* | 0 \ 0 | 174'307 11’396

1 Quelle: Volkszahlung 2000
“2 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
43 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

* Quelle: BFS/Grenzgéngerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezahlt
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A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Arbeitslosigkeit
Stellensuchende | Stellensuchende | Stellensuchende
alle Branchen im Gastgewerbe | im Gastgewerbe
OW (565) OW (135) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 38% 50% 52%
Fachfunktion 48% 41% 40%
Kader 7% 7% 5%
Lehrling 5% 2% 1%
Auslanderanteil 34% 54% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 11% 15% 9%
Portugal 6% 14% 8%
Deutschland 4% 7% 2%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 66% 50% 27%
Portugiesisch 6% 14% 9%
Serbo-kroatisch 6% 12% 9%
Albanisch 11% 10% 6%

% Quelle: AVAM 2004
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Kantonssteckbrief St. Gallen

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Das Gastgewerbe im Kanton St. Gallen ist regional gepragt durch die touristische und
wirtschaftliche Ausrichtung, aber auch durch die geographischen Besonderheiten:
Tourismusgebiete wie St. Galler Oberland und Obertoggenburg, teilweise auch
Bodenseeregion, weisen saisonale Unterschiede in der Frequenz auf. Die Stadt St.

Gallen als Universitatsstadt

ist sehr

stark auf Schulungs-,

Seminar

und

Messetourismus ausgelegt. Die anderen Gebiete sind gepragt durch die industriell-
gewerbliche Struktur und weisen saisonal wenig Unterschiede aus.

Beschaftigung®
St. Gallen CH
Erwerbstdtige | Erwerbstitige | Erwerbstitige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(233'991) (9'119) (3'883'002) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 62% 54%
Hotels 30% 32%
Kantinen 4% 8%
Bars und Diskotheken 2% 3%
Caterer 1% 2%
Manneranteil 57% 37% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 17% 20% 14% 17%
25-39 Jahre 36% 40% 37% 43%
40 Jahre und alter 47% 40% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 24% 38% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 57% 53% 56% 50%
Tertidrstufe 18% 9% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 13% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 14% 15% 16% 14%
40 bis 45 Std. 58% 49% 57% 56%
46 und mehr Std. 16% 23% 15% 20%
Haufigste 27% (davon
ausgelibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 19%) 26% (17%)
Kichenpersonal 20% (43%) 19% (44%)
Geschaftsfiihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 18% (15%) 15% (21%)
Einkdufer/innen 5% (46%) 3% (31%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 47% 60% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 37% 30% 44% 35%
In einem anderen Kanton 14% 10% 13% 8%
Haufigste Deutsch 87% 77% 65% 53%
Hauptsprachen Serbisch u. Kroatisch 3% 5% 2% 4%
Italienisch 3% 3% 6% 7%
Siidasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 0% 3% 0% 3%

6 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

St. Gallen CH
Erwerbstiitige aller Nationen®’ Erwerbstdtige | Erwerbstdtige | Erwerbstdtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(233'991) (9'119) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 79% 66% 78% 59%
Nationalitdten Serbien und Montenegro 4% 6% 3% 5%
Italien 4% 4% 5% 5%
Sri Lanka 0% 3% 0% 3%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 16% 17% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 5% 13% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)* 0% 1% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F) 0% 2% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht standige ausldndische
Wohnbevélkerung® 2'375 351 53'643 16'409
Kurzaufenthalter Total 1269 270 34'946 12133
>4<12 Monate Deutschland 47% 47% 27% 28%
Portugal 20% 19% 34% 36%
Osterreich 9% 15% 5% 6%
Italien 6% 9% 9% 11%
andere 19% 10% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 800 37 12342 2’058
<=4 Monate Deutschland 62% 50% 38% 26%
Osterreich 18% 26% 5% 7%
Portugal 1% 13% 7% 29%
Italien 2% 5% 16% 16%
andere 17% 5% 34% 22%
Dienstleistungs- Total 205 0 3’602 13
erbringer Deutschland 61% 0% 68% 33%
<=4 Monate Osterreich 34% 0% 7% 26%
Niederlande 3% 0% 2% 0%
Grossbritannien 1% 0% 3% 13%
andere 2% 0% 20% 28%
Musiker Total 100 44 1276 738
Albanien 22% 43% 8% 12%
Serbien und Montenegro 8% 14% 4% 5%
Slowakei 6% 14% 6% 11%
Mazedonien 4% 10% 1% 2%
andere 62% 20% 81% 70%
Tanzerinnen Total 0 0 1477 1466
Grenzginger® | | 6227 | 357 | 174307 | 11'396

47 Quelle: Volkszahlung 2000
“8 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
49 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

% Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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Arbeitslosigkeit®

A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Stellensuchende
alle Branchen

Stellensuchende
im Gastgewerbe

Stellensuchende
im Gastgewerbe

SG (11'927) SG (1'163) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 39% 53% 52%
Fachfunktion 48% 39% 40%
Kader 5% 5% 5%
Lehrling 4% 2% 1%
Auslénderanteil 46% 55% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 13% 11% 9%
Sri Lanka 1% 5% 5%
Tirkei 4% 4% 4%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 48% 45% 27%
Serbo-kroatisch 11% 13% 9%
Albanisch 10% 7% 6%
Tamil 1% 5% 5%

51 Quelle: AVAM 2004
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Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

AMOSA

Kantonssteckbrief Schaffhausen

Branche

Zur Zeit findet ein starker Umbruch bei den Restaurants statt: viele Wechsel bei den
Betrieben (Schliessungen, Konkurse, Wiedereréffnungen), schlechter Geschaftsgang,
und somit auch wahrend der Saison Kiindigungen von Voll - auf Teilzeitanstellungen.
Die Hotelbranche hat ebenfalls zu kampfen: an Wochenenden sind die Hotels kaum

ausgebucht (an Wochenenden Hotelbuchungen und Seminare der Industrie).

Beschaftigung™
Schaffhausen CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(37'496) (1'449) (3'789'416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 68% 54%
Hotels 19% 32%
Kantinen 5% 8%
Bars und Diskotheken 4% 3%
Caterer 4% 2%
Manneranteil 56% 41% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 15% 17% 14% 17%
25-39 Jahre 34% 40% 37% 43%
40 Jahre und alter 51% 42% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 20% 38% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 59% 52% 56% 50%
Tertidrstufe 20% 10% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 13% 15% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 16% 15% 16% 14%
40 bis 45 Std. 55% 46% 57% 56%
46 und mehr Std. 16% 25% 15% 20%
Haufigste 27% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 12%) 26% (17%)
Kiichenpersonal 22% (41%) 19% (44%)
Geschéaftsflihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 19% (19%) 15% (21%)
Unternehmer/innen und
Direktoren/Direktorinnen 4% (5%) 3% (4%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 49% 65% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 30% 23% 44% 35%
In einem anderen Kanton 21% 12% 13% 8%
Haufigste Deutsch 87% 72% 65% 53%
Hauptsprachen Siidasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 0% 6% 0% 3%
Serbisch u. Kroatisch 3% 4% 2% 4%
Italienisch 3% 3% 6% 7%

52 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Schaffhausen CH
Erwerbstitige aller Nationen® Erwerbstdtige | Erwerbstidtige | Erwerbstdtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(37'496) (1'449) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 78% 61% 78% 59%
Nationalitaten Sri Lanka 1% 8% 0% 3%
Serbien und Montenegro 3% 5% 3% 5%
Italien 4% 4% 5% 5%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 15% 16% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 5% 14% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)** 0% 1% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(F) 0% 5% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 2% 0% 1%
Nicht standige ausldndische
Wohnbevélkerung® 659 67 53’643 16'409
Kurzaufenthalter Total 236 35 34’946 12133
>4<12 Monate Deutschland 62% 58% 27% 28%
Portugal 7% 27% 34% 36%
Frankreich 3% 5% 9% 11%
Osterreich 3% 5% 5% 6%
andere 26% 6% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 340 1 12342 2’058
<=4 Monate Deutschland 89% 50% 38% 26%
Portugal 0% 50% 7% 29%
Italien 3% 0% 16% 16%
Frankreich 2% 0% 10% 10%
andere 5% 0% 29% 19%
Dienstleistungs- Total 13 0 3’602 13
erbringer Deutschland 76% 0% 68% 33%
<=4 Monate Osterreich 18% 0% 7% 26%
Finnland 3% 0% 0% 0%
Niederlande 3% 0% 2% 0%
andere 0% 0% 23% 41%
Musiker Total 45 6 1276 738
Serbien und Montenegro 6% 42% 4% 5%
Bulgarien 10% 26% 6% 9%
Slowakei 3% 21% 6% 11%
Dominikanische Republik 1% 5% 0% 1%
andere 81% 5% 84% 74%
Tanzerinnen Total 25 25 1’477 1466
Ukraine 49% 49% 30% 30%
Russland 17% 17% 13% 13%
Dominikanische Rep. 11% 11% 12% 12%
Rumanien 9% 9% 14% 14%
andere 14% 14% 31% 31%
Grenzginger>® 3'550 231 | 174'307 11'396

53 Quelle: Volkszahlung 2000
>* Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
% Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

% Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Arbeitslosigkeit>
Stellensuchende | Stellensuchende | Stellensuchende
alle Branchen im Gastgewerbe | im Gastgewerbe
SH (2'379) SH (211) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 40% 67% 53%
Fachfunktion 50% 29% 40%
Kader 2% 0% 5%
Lehrling 5% 2% 1%
Auslénderanteil 44% 63% 62%
Haufigste Nationalitaten Sri Lanka 2% 13% 5%
Serbien und
Montenegro 11% 10% 9%
Irak 1% 5% 1%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 62% 37% 27%
Tamil 2% 13% 5%
Albanisch 9% 9% 6%
Serbo-kroatisch 8% 6% 9%

7 Quelle: AVAM 2004
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Kantonssteckbrief Thurgau

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

Im Sommer (April/Mai bis September) spielt der Tourismus in der Thurgauer
Bodenseeregion eine gewisse Rolle. Entsprechend ist in dieser Region ein saisonales
Muster zu erkennen. Sonst dominieren im Thurgauer Gastgewerbe Landgasthofe.

Beschaftigung®
Thurgau CH
Erwerbstdtige | Erwerbstatige | Erwerbstatige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(119'907) (4'241) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 62% 54%
Hotels 29% 32%
Kantinen 3% 8%
Bars und Diskotheken 3% 3%
Caterer 2% 2%
Manneranteil 58% 37% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 16% 19% 14% 17%
25-39 Jahre 36% 40% 37% 43%
40 Jahre und alter 49% 41% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 24% 35% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 58% 55% 56% 50%
Tertidrstufe 18% 10% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 12% 14% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 14% 15% 16% 14%
40 bis 45 Std. 56% 44% 57% 56%
46 und mehr Std. 18% 26% 15% 20%
Haufigste 28% (davon
ausgelibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 17%) 26% (17%)
Geschaftsfiihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 20% (14%) 15% (21%)
Kiichenpersonal 18% (42%) 19% (44%)
Einkdufer/innen 4% (40%) 3% (31%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 43% 52% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 33% 30% 44% 35%
In einem anderen Kanton 24% 18% 13% 8%
Haufigste Deutsch 88% 82% 65% 53%
Hauptsprachen Portugiesisch 1% 3% 2% 5%
Italienisch 3% 2% 6% 7%
Serbisch u. Kroatisch 2% 2% 2% 4%

%8 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Thurgau CH
Erwerbstitige aller Nationen®® Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstétige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(119'907) (4'241) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 79% 73% 78% 59%
Nationalitaten Serbien und Montenegro 2% 3% 3% 5%
Portugal 2% 3% 2% 7%
Italien 5% 3% 5% 5%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 16% 15% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 4% 8% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)®° 0% 1% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig  aufgenommene
(P 0% 3% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 1% 0% 1%
Nicht stiandige ausldndische
Wohnbeviilkerung61 1'426 139 53'643 16’409
Kurzaufenthalter Total 742 119 34946 12’133
>4<12 Monate Deutschland 53% 57% 27% 28%
Osterreich 4% 16% 5% 6%
Portugal 22% 12% 34% 36%
Italien 4% 10% 9% 11%
andere 17% 5% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 397 8 12342 2’058
<=4 Monate Deutschland 45% 48% 38% 26%
Osterreich 4% 35% 5% 7%
Finnland 0% 4% 0% 0%
Italien 1% 4% 16% 16%
andere 49% 9% 41% 51%
Dienstleistungs- Total 226 0 3’602 13
erbringer Deutschland 84% 0% 68% 33%
<=4 Monate Osterreich 7% 0% 7% 26%
Italien 4% 0% 10% 15%
Niederlande 2% 0% 2% 0%
andere 3% 0% 13% 26%
Musiker Total 61 12 1276 738
Slowakei 16% 77% 6% 11%
Bulgarien 2% 9% 6% 9%
Tschechien 3% 9% 2% 3%
Ungarn 1% 6% 2% 3%
andere 79% 0% 84% 74%
Tanzerinnen Total 0 0 1477 1’466
Grenzginger® | 2'837 103 | 174’307 11’396

% Quelle: Volkszahlung 2000
% Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
61 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

82 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Arbeitslosigkeit®:
Stellensuchende | Stellensuchende | Stellensuchende
alle Branchen im Gastgewerbe | im Gastgewerbe
TG (5'852) TG (528) CH (25'709)
Berufliche Funktion Fachfunktion 53% 49% 40%
Hilfsfunktion 32% 43% 52%
Kader 7% 4% 5%
Lehrling 5% 3% 1%
Auslénderanteil 40% 45% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 6% 5% 9%
Deutschland 5% 4% 2%
Portugal 2% 4% 8%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 63% 58% 27%
Serbo-kroatisch 5% 6% 9%
Albanisch 9% 6% 6%
Portugiesisch 3% 5% 9%

63 Quelle: AVAM 2004
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A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Kantonssteckbrief Zug

Branche

Das Gastgewerbe in den Stadten Zug und Baar ist stark auf internationale
Geschaftsreisende ausgerichtet. Dank diesen sowie dem grossen Anteil an
hochqualifizierten auslandischen Arbeitnehmern bieten die Restaurants in den
Stadten ein vielfaltiges, auf internationale Kundschaft ausgerichtetes Angebot an. Der
Tourismusanteil ist im Schweizer Vergleich eher klein, das Gastgewerbe ist
entsprechend weniger von Saisonalitat gepragt.

Beschaftigung®
Zug CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(56'293) (2'096) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 67% 54%
Hotels 24% 32%
Kantinen 6% 8%
Bars und Diskotheken 1% 3%
Caterer 2% 2%
Manneranteil 57% 41% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 12% 20% 14% 17%
25-39 Jahre 40% 44% 37% 43%
40 Jahre und alter 48% 36% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 18% 37% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 54% 50% 56% 50%
Tertidrstufe 28% 13% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 11% 12% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 14% 12% 16% 14%
40 bis 45 Std. 57% 56% 57% 56%
46 und mehr Std. 18% 20% 15% 20%
Haufigste 27% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 19%) 26% (17%)
Kiichenpersonal 24% (42%) 19% (44%)
Geschaftsfiihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 14% (20%) 15% (21%)
Einkdufer/innen 5% (24%) 3% (31%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 37% 49% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 42% 37% 44% 35%
In einem anderen Kanton 21% 14% 13% 8%
Haufigste Deutsch 85% 71% 65% 53%
Hauptsprachen Portugiesisch 1% 6% 2% 5%
Serbisch u. Kroatisch 3% 5% 2% 4%
Siidasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 1% 5% 0% 3%

% Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Zug CH
Erwerbstitige aller Nationen® Erwerbstdtige | Erwerbstatige | Erwerbstitige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(56'293) (2'096) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 80% 61% 78% 59%
Nationalitdten Portugal 1% 7% 2% 7%
Serbien und Montenegro 3% 6% 3% 5%
Sri Lanka 1% 5% 0% 3%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 14% 17% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 5% 13% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)®® 0% 4% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorlaufig aufgenommene
(F) 0% 3% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 0% 2% 0% 1%
Nicht standige ausldndische
Wohnbevélkerung®’ 963 81 53’643 16’409
Kurzaufenthalter Total 468 75 34’946 12’133
>4<12 Monate Deutschland 49% 35% 27% 28%
Portugal 22% 26% 34% 36%
Italien 8% 18% 9% 11%
Osterreich 4% 12% 5% 6%
andere 18% 10% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 472 3 12342 2’058
<=4 Monate Deutschland 50% 38% 38% 26%
Malaysia 1% 38% 0% 0%
Osterreich 7% 13% 5% 7%
Kanada 0% 13% 0% 0%
andere 42% 0% 57% 67%
Dienstleistungs- Total 19 0 3’602 13
erbringer Deutschland 90% 0% 68% 33%
<=4 Monate Belgien 3% 0% 1% 0%
Grossbritannien 3% 0% 3% 13%
Italien 3% 0% 10% 15%
andere 0% 0% 18% 39%
Musiker Total 1 1 1’276 738
Slowakei 38% 38% 6% 11%
Bulgarien 25% 25% 6% 9%
Kroatien 25% 25% 0% 0%
Sri Lanka 13% 13% 0% 0%
andere 0% 0% 88% 80%
Tanzerinnen Total 0 0 1477 1466
Grenzgénger® | 0 0 | 174307 | 11'39%

%5 Quelle: Volkszahlung 2000
% Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
%7 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

88 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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Arbeitslosigkeit®

A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Stellensuchende
alle Branchen

Stellensuchende
im Gastgewerbe

Stellensuchende
im Gastgewerbe

ZG (2'803) ZG (286) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 32% 58% 53%
Fachfunktion 51% 35% 40%
Kader 12% 5% 5%
Lehrling 3% 2% 1%
Auslanderanteil 40% 65% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 9% 13% 9%
Sri Lanka 2% 10% 5%
Portugal / Italien 2/4% 6% 8/5%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 58% 35% 27%
Serbo-kroatisch 13% 15% 9%
Tamil 3% 10% 5%
Albanisch 5% 6% 6%

% Quelle: AVAM 2004
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Kantonssteckbrief Ziirich

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Branche

In den stadtischen Ballungszentren Zirich und Winterthur ist das gastgewerbliche
Angebot gross und Vvielfaltig. Die Hotellerie
Durchgangstouristen ausgerichtet. Der Grossteil des restlichen eher landlichen Teils
des Kantons ist auf einheimische Kundschaft spezialisiert. Im Ziircher Oberland spielt

ist auf Geschaftsreisende und

der Wintertourismus eine gewisse Rolle, entsprechend ist dort eine Ieichte
Saisonalitat zu verzeichnen.
Beschaftigung™
Ziirich CH
Erwerbstidtige | Erwerbstitige | Erwerbstidtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(692'162) (31'804) (3'789°416) (176'728)
Betriebstyp Restaurants 58% 54%
Hotels 20% 32%
Kantinen 13% 8%
Bars und Diskotheken 3% 3%
Caterer 6% 2%
Manneranteil 56% 49% 56% 45%
Altersklasse 15-24 Jahre 13% 18% 14% 17%
25-39 Jahre 38% 45% 37% 43%
40 Jahre und alter 48% 37% 49% 40%
Hochste Obligatorische Schule oder
abgeschlossene weniger 19% 37% 21% 37%
Ausbildung Sekundarstufe II 55% 48% 56% 50%
Tertidrstufe 27% 14% 23% 13%
Arbeitsstunden 1 bis 19 Std. 11% 9% 11% 10%
pro Woche 20 bis 39 Std. 17% 15% 16% 14%
40 bis 45 Std. 56% 59% 57% 56%
46 und mehr Std. 16% 17% 15% 20%
Haufigste 26% (davon
ausgeiibte Berufe | Servicepersonal erlernt: 16%) 26% (17%)
Kiichenpersonal 21% (42%) 19% (44%)
Geschéftsflihrer/innen von
Gaststatten und Hotels 10% (22%) 15% (21%)
Unternehmer/innen und
Direktoren/Direktorinnen 4% (4%) 3% (4%)
Arbeitsort in In der gleichen Gemeinde 45% 57% 42% 57%
Bezug auf In einer anderen Gemeinde
Wohnort des gleichen Kantons 50% 40% 44% 35%
In einem anderen Kanton 5% 3% 13% 8%
Haufigste Deutsch 83% 66 65% 53%
Hauptsprachen Sildasiatische Sprachen
(Tamil, Hindi u. verwandte) 1% 5% 0% 3%
Serbisch u. Kroatisch 2% 4% 2% 4%
Italienisch 4% 4% 6% 7%

70 Quelle: Volkszahlung 2000
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Auslandische Erwerbstatige

AMOSA

Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Ziirich CH
Erwerbstitige aller Nationen’! Erwerbstdtige | Erwerbstdtige | Erwerbstdtige | Erwerbstitige
alle Branchen | Gastgewerbe | alle Branchen | Gastgewerbe
(692'162) (31'804) (3'789'416) (176'728)
Haufigste Schweiz 77% 54% 78% 59%
Nationalitdten Serbien und Montenegro 3% 7% 3% 5%
Sri Lanka 1% 6% 0% 3%
Italien 5% 5% 5% 5%
Aufenthaltsstatus | Niederlassungsbew. (C) 16% 22% 15% 20%
Jahresaufenthaltsbew. ( B) 6% 15% 5% 13%
Saisonbewilligung (A)”? 0% 1% 0% 3%
Asylsuchende (N) und
Vorldufig aufgenommene
(F) 1% 6% 0% 3%
Kurzaufenthaltsbew. (L) 1% 2% 0% 1%
Nicht standige ausldndische
Wohnbevélkerung”® 8'935 1’333 53’643 16'409
Kurzaufenthalter Total 5557 769 34'946 12’133
>4<12 Monate Deutschland 47% 58% 27% 28%
Osterreich 4% 10% 5% 6%
Portugal 22% 8% 34% 36%
Italien 6% 8% 9% 11%
andere 21% 15% 25% 19%
Kurzaufenthalter Total 1262 28 12342 2’058
<=4 Monate Osterreich 5% 42% 5% 7%
Deutschland 54% 32% 38% 26%
Frankreich 4% 5% 10% 10%
Thailand 0% 5% 0% 0%
andere 37% 16% 47% 57%
Dienstleistungs- Total 1’443 9 3’602 13
erbringer Deutschland 73% 46% 68% 33%
<=4 Monate Italien 4% 23% 10% 15%
Osterreich 9% 23% 7% 26%
Griechenland 0% 8% 0% 5%
andere 13% 0% 15% 21%
Musiker Total 342 196 1276 738
Tirkei 17% 30% 5% 9%
Albanien 17% 29% 8% 12%
Bulgarien 7% 12% 6% 9%
Serbien und Montenegro 3% 5% 4% 5%
andere 59% 24% 77% 65%
Tanzerinnen Total 331 331 1’477 1’466
Ukraine 30% 30% 30% 30%
Russland 18% 18% 13% 13%
Rumanien 11% 11% 14% 14%
Dominikanische Rep. 9% 9% 12% 12%
andere 31% 31% 31% 31%
Grenzginger* | | 3'963 \ 136 | 174'307 . 11396 |

"t Quelle: Volkszahlung 2000
72 Die Saisonbewilligung wurde inzwischen abgeschafft.
73 Quelle: ZAR 2004 / Durchschnitt April, August und Dezember

74 Quelle: BFS/Grenzgangerstatistik 2004 / wird nicht zum Total im Spaltenkopf gezéhlt
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Arbeitslosigkeit™

A M O SA Arbeitsmarktbeobachtung
Ostschweiz, Aargau und Zug

Stellensuchende
alle Branchen

Stellensuchende
im Gastgewerbe

Stellensuchende
im Gastgewerbe

ZH (42'771) ZH (5'391) CH (25'709)
Berufliche Funktion Hilfsfunktion 32% 56% 52%
Fachfunktion 54% 37% 40%
Kader 8% 6% 5%
Lehrling 2% 1% 1%
Auslénderanteil 41% 64% 62%
Haufigste Nationalitaten Serbien und
Montenegro 8% 10% 9%
Sri Lanka 2% 8% 5%
Tirkei 4% 6% 4%
Haufigste Muttersprachen Deutsch 55% 30% 27%
Serbo-kroatisch 6% 10% 9%
Tamil 2% 9% 5%
Albanisch 8% 8% 6%

75 Quelle: AVAM 2004
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