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Gesprächsleitfaden Unternehmen   Datum: 
 
Gesprächspartner: 
Position des Gesprächpartners: 
Firma: 
Branche/ Tätigkeit: 
 
Frage 1: Wie viele Mitarbeitende beschäftigen Sie insgesamt in Ihrem Betrieb? 
 
 
Frage 2: Was verstehen Sie unter dem Begriff „geringqualifizierte Arbeitskräfte“?  
 
 
Frage 3: Aus praktischen Gründen definieren wir Geringqualifizierte als Personen, die über keine 
abgeschlossene Berufsausbildung verfügen. 
 
- Wie viele Ihrer Mitarbeiter sind nach unserer Definition Geringqualifiziert? 
- Wer sind die geringqualifizierten Arbeitskräfte? 
- Auf welchen Arbeitsplätzen arbeiten diese in Ihrem Betrieb (Bereiche, Berufe)? 
 
 
Frage 4a: Wie finden bzw. rekrutieren Sie Mitarbeitende für diese Arbeitsstellen? 
 
Frage 4b: Wo rekrutieren Sie Mitarbeitende für diese Arbeitsstellen? 
 

Frage 5: Sehen Sie Unterschiede im Bewerbungsverhalten zwischen Geringqualifizierten und 
Höherqualifizierten? 
  
 
Frage 6: Welche minimalen Fähigkeiten muss ein Geringqualifizierter mitbringen, um in Ihrem 
Unternehmen angestellt zu werden? 
 
 
Frage 7: In welchem Bereich Ihres Betriebs sehen Sie Chancen für Geringqualifizierte? 
 
 
Frage 8: Gibt es Möglichkeiten für Geringqualifizierte in Ihrem Betrieb, sich neue/zusätzliche 
Kompetenzen anzueignen?  
Wenn ja:  
- Welche? (Betriebsintern, extern, „on the job“, Workshops, Kurse) 
- Wie werden die Angebote frequentiert?  
Wenn nein:  
- Aus welchen Gründen?  
- Was müsste sich aus Ihrer Sicht in Ihrem Unternehmen verändern, damit Geringqualifizierte 
Chancen zur Kompetenzverbesserung hätten? 
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Frage 9: Was könnte Arbeitgeber (im Allgemeinen) dazu veranlassen, (mehr) Geringqualifizierte 
einzustellen? 
 
 
Frage 10a: Haben Sie in den vergangenen 10 Jahren (seit 1998) in Ihrem Unternehmen Arbeitsplätze 
für Geringqualifizierte geschaffen oder abgebaut?  

 Stellen wurden geschaffen      Stellen wurden abgebaut 

 viele Stellen      viele Stellen 
 wenige Stellen       wenige Stellen 

- In welchen Bereichen? 
- Aus welchen Gründen? 

Frage 10b: Wurden in den vergangenen Jahren (seit 1998) in Ihrer Branche Arbeitsplätze für 
Geringqualifizierte geschaffen oder abgebaut?  

 Stellen wurden geschaffen      Stellen wurden abgebaut 

 viele Stellen      viele Stellen 
 wenige Stellen       wenige Stellen 

 

Bemerkungen: 
 

Frage 10c: Wie wird sich in Ihrer Branche die Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in den 
kommenden 10 Jahren (bis 2018) verändern? 

 Stellen für GQ werden geschaffen     Stellen für GQ werden abgebaut 

 viele Stellen      viele Stellen 
 wenige Stellen       wenige Stellen 

 

Bemerkungen: 
 

Frage 10d: Und über alle Branchen (Gesamtwirtschaft)? Wie wird sich Ihrer Ansicht nach die Anzahl 
Stellen für Geringqualifizierte in den kommenden 10 Jahren (bis 2018) verändern? 

 Stellen für GQ werden geschaffen     Stellen für GQ werden abgebaut 

 viele Stellen      viele Stellen 
 wenige Stellen       wenige Stellen 

Bemerkungen: 
 
 
Vergangenheit (seit 1998) Zukunft (bis 2018) 
11. Hat der technologische Fortschritt die Anzahl 
Stellen für Geringqualifizierte in der Vergangenheit 
beeinflusst? (in Ihrer Branche) 

Wird der technologische Fortschritt die Anzahl 
Stellen für Geringqualifizierte in Zukunft beeinflussen? 
(in Ihrer Branche)  

 ja  nein ja  nein 
falls ja:  

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Falls ja: 

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Bemerkungen:  
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12. Hat die Internationalisierung der Märkte 
(Produktionsverlagerungen ins Ausland, erhöhter 
Konkurrenzdruck, struktureller Wandel) die Anzahl 
Stellen für Geringqualifizierte in der Vergangenheit 
beeinflusst? 

Wird die Internationalisierung der Märkte die 
Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in Zukunft 
beeinflussen? 
 

 ja  nein ja  nein 
falls ja:  

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Falls ja: 

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Bemerkungen:  
 

13. Haben steigende Anforderungen an 
Arbeitnehmende (organisatorischer Wandel, soft 
skills) die Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in der 
Vergangenheit beeinflusst? 

Werden steigende Anforderungen an 
Arbeitnehmende die Anzahl Stellen für 
Geringqualifizierte in Zukunft beeinflussen? 
 

 ja  nein ja  nein 
falls ja:  

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Falls ja: 

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Bemerkungen:  
 

14. Hat das Angebot an qualifizierten 
Arbeitskräften (Fachkräftemangel, Verdrängung 
durch Qualifizierte) die Anzahl Stellen für 
Geringqualifizierte in der Vergangenheit beeinflusst? 

Wird das Angebot an qualifizierten Arbeitskräften 
die Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in Zukunft 
beeinflussen? 
 

 ja  nein ja  nein 
falls ja:  

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Falls ja: 

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Bemerkungen:  
 

15. Haben gesellschaftliche Rahmenbedingungen 
(bspw. Überalterung, Frauenerwerbstätigkeit) die 
Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in der 
Vergangenheit beeinflusst?  

Werden gesellschaftliche Rahmenbedingungen 
die Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in Zukunft 
beeinflussen? 

 ja  nein ja  nein 
falls ja:  

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Falls ja: 

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Bemerkungen:  
 

16. Haben die politischen Rahmenbedingungen 
(bspw. Kündigungsschutz, Lohn, Mindestlohn) die 
Anzahl Stellen für Geringqualifizierte beeinflusst? 

Werden die politischen Rahmenbedingungen die 
Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in Zukunft 
beeinflussen? 

 ja  nein ja  nein 
falls ja:  

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Falls ja: 

 negativ (=Stellenabbau) 
 

 positiv 
Bemerkungen:  
 
 

17. Welche weiteren Faktoren haben Ihrer Meinung 
nach die Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in der 
Branche in der Vergangenheit beeinflusst? 
Faktor 1:  

Welche Faktoren werden Ihrer Meinung nach die 
Anzahl Stellen für Geringqualifizierte in der Branche in 
der Zukunft beeinflussen? 

 negativ 
(=Stellenabbau) 

 
 positiv 

negativ
(=Stellenabbau) 

 
 positiv 

Faktor 2:  

 negativ 
(=Stellenabbau) 

 
 positiv 

negativ
(=Stellenabbau) 

 
 positiv 

Faktor 3:  
 negativ 

(=Stellenabbau) 
 

 positiv 
negativ

(=Stellenabbau) 
 

 positiv 

 
 


